
  

Secret Disk Server NG и Windows Server Backup

Версия ПО: SDS 3.8-3.9

Токены: Любые

Проблема:  

После установки Secret Disk Server NG 3.9 на Windows Server 2012 R2 система архивации

данных Windows Server Backup перестаёт архивировать разделы, при старте архивации

возникает ошибка: "The mounted backup volume is inaccessible". После удаления SDS

архивация начинает работать без ошибок.

Причина: 

Ошибка связана с несовместимостью Windows Server Backup с драйвером диска, который

устанавливает SDS. При удалении SDS возвращается драйвер Microsoft.

Решение: 

Ошибка воспроизводится только при архивации раздела. Отдельно папки

архивируются без ошибок.

В следующей версии SDS NG данная ошибка будет исправлена, архивация раздела

будет возможна.
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