
  

Установка соединения с сервером JMS занимает

длительное время

Версия ПО: JMS 1.х – 2.х

Токены:  Любые

Проблема:

Установка соединения клиентского агента или консоли управления с сервером JMS

занимает длительное время.

Причина: 

На стороне сервера JMS настроены очень жёсткие правила валидации

(проверки) сертификатов. Возможно, что используется онлайн-валидация, но удалённый

центр сертификации недоступен.

Решение:

Попробуйте задать менее строгую политику валидации сертификатов или отключить её,

для этого:

откройте узел системного реестра

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Aladdin\Enterprise Application Platform

Client\Default\TransportManager];

создайте при необходимости переменную "DisableCrlValidation" типа REG_SZ,

отвечающую за максимальное число последовательных неудачных попыток

проверки соединения, после которых сервер останавливается. Установите её

значение в "True";

перезапустите службу клиентского агента и сам клиентский агент, или консоль

управления.
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