
  

Создание лога установки драйвера

Версия ПО:  Любая

Токены:  Любые

Проблема:  

При установке драйвера для смарт-карты возникает ошибка.

Решение: 

Для решения ошибки, возникающей при установке драйвера, зачастую требуется лог-файл

инсталляции. Для его получения необходимо:

Запустить команду "Выполнить", сделать это можно двумя способами:

1. Нажать кнопку "Пуск", затем "Выполнить".

2. Сочетанием клавиш Win+R.

В поле "Открыть" ввести следующую команду:

msiexec /i [полный путь к файлу установки].msi /lvx* [Полный путь к лог-файлу].txt

Пример команды:

msiexec /i C:\JaCartaUnifiedClient_2.8.0.1379_win-x64_ru-Ru.msi /lvx* C:\logs\log.txt

лог-файл будет создан в директории C:\logs\
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