
  

Невозможно открыть сессию по КН с приложением

(апплетом) Cryptotoken

Версия ПО: JMS  1.1.0.984, 1033, 1092

Токены: Любые c апплетом (приложением) Cryptotoken.

Проблема:

При открытии сессии по КН с приложением (апплетом) типа Cryptotoken из клиентского

агента, возникает "Ошибка генерации ответа клиента". В подробностях ошибки – "Не

найден поставщик криптографии Aladdin GOST PKCS11 Cryptographic Provider".

Причина:

Проблема может возникнуть из-за отсутствия на клиентской и/или серверной стороне

драйверов для ключевых носителей с приложением (апплетом) Cryptotoken.

Решение:

Установите Единый клиент JaCarta на клиентской и/или серверной стороне.

Перезапустите службу сервера JMS и службу клиентского агента.
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