
  

Ошибка авторизации winlogon при установленном

КриптоПро CSP

Токены:  Любые

Проблема:  

При авторизации на рабочей станции с помощью смарт-карты возникает ошибка:

"Действительные сертификаты не найдены. Убедитесь, что карта вставлена правильно и

сидит плотно".

Причина: 

При установке КриптоПро CSP криптопровайдером по умолчанию устанавливается

КриптоПро CSP, поэтому операционная система не может считать сертификаты других

поставщиков криптографии.

Решение: 

Запустите КриптоПро CSP

Отключите настройку КриптоПро Winlogon:
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Также необходимо отключить данную настройку для всех моделей используемых

токенов: Вкладка Оборудование -> Настроить типы носителей -> Выбираете ВСЕ

eToken и JaCarta, которые присутствуют в списке -> Свойства -> Настройки ->

Отключить пункт "Использовать для входа в операционную систему".
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