
  

На компьютере под управлением Windows Server

2003 считыватель смарт-карт не может

обнаружить подключенную смарт-карту

Токены:  Любые

Проблема:  

Считыватель смарт-карт универсальной последовательной шины (USB), подключенный к

компьютеру под управлением Microsoft Windows Server 2003, может не обнаружить смарт-

карты.

Причина: 

Эта проблема возникает, если выполняются следующие условия: 

Устройство чтения смарт-карт USB использует драйвер класса, предоставляемый

корпорацией Майкрософт USB микросхемы смарт-карты интерфейса устройства

(CCID) (Usbccid.sys).

Устройство чтения смарт-карт USB не реализует любой канал прерывания в

соответствии со спецификацией USB CCID.

Решение: 

Установить пакет обновлений Service Pack 1 или новее.

Установить исправление, доступное по ссылке ниже:

https://support.microsoft.com/ru-ru/hotfix/kbhotfix?kbnum=919922&kbln=ru

Более подробная информация доступна по следующей ссылке:

https://support.microsoft.com/ru-ru/kb/919922
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