
  

При установке eToken Network Logon появляется

ошибка "Error 1920. Service (eTNListener) failed to

start"

Версия ПО:  eToken Network Logon 5.1

Токены:  eToken

Проблема:  

Во время установки eToken Network Logon 5.1 появляется ошибка "Error 1920. Service

eToken Network Logon (eTNListener) failed to start".

Причина: 

Установлен драйвер SafeNet Authentication Client, несовместимый с продуктом eToken

Network Logon 5.1.

Недостаточно прав для запуска службы.

Решение: 

Вместо SafeNet Authentication Client установить eToken PKI Client 5.1.

Проверить, имеются ли права Локального Администратора на запуск службы eToken

Network Logon (eTNListener), если нет, то назначить.

Запустить службу вручную.
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