
  

При запуске Консоли Администратора JMS

появляется ошибка "Сбой согласования режима

безопасности SOAP-> Ошибка согласования SSPI"

Версия ПО:  JMS  1.x - 3.x

Токены:  Любые

Проблема:  

При попытке подключения через оснастку MMC к Консоли Администратора

JMS возникает ошибка: "Сбой согласования режима безопасности SOAP->

Ошибка согласования SSPI".

В логе, расположенном по пути "C:\Users\<Username>\AppData\Roaming\Aladdin\Enterprise

Application Platform\Logs\Admin\Aladdin.EAP.Admin.UI.log", появляются записи вида:

2017-09-26 12:31:25,768 [3956] [UI] ERROR Aladdin.EAP.Admin.UI.Controls.Dispatcher - Error while admin console

initialization.

 System.ServiceModel.Security.SecurityNegotiationException: Сбой согласования режима безопасности SOAP с "https://fqdn.com:9010/EAPEngine/Default/IntegrationManager" для целевого объекта "https://fqdn.com:9010/EAPEngine/Default/IntegrationManager". Подробнее см. внутреннее исключение. ---> System.ComponentModel.Win32Exception: Ошибка согласования SSPI.

Причина: 

Сегмент сети, в котором запускается Консоль Администратора, не имеет

связи с сегментом, в котором находится сервер JMS.

Решение: 

Необходимо проверить доступ между сегментами сети, доступность DNS-серверов и

не рассинхронизировано ли время с контроллером домена.

Проверить настройки аутентификации, более подробно можно ознакомиться по

следующей ссылке: https://msdn.microsoft.com/ru-ru/library/bb463274(v=vs.110).aspx
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